RAZON Y PALABRA
Primera Revista Electrdnica en Iberoamérica Especializada en Comunicacion
www.razonypalabra.org.mx

JORNALISMO NO CIBERESPACO: OS DESAFIOS DA FORMACAO
PROFISSIONAL

Antonio Francisco Magnoni (Brasil),*

Bibiana Alcantara Garrido (Brasil).*

Resumo.

O artigo apresenta uma analise do atual contexto midiatico brasileiro e aponta alguns
desafios dos cursos de jornalismo, para realizarem uma formagéo profissional de acordo
com as novas tecnologias de comunicacdo e de informacdo e com mudangas sociais e
culturais que elas provocam. Também avalia a internet e os seus diversos aplicativos e
dispositivos, por meio de uma comparacdo da cobertura jornalistica dos protestos de
2013, dos meios tradicionais e alternativos. Isso permite constituir audiéncias ativas e
alimentar grupos colaborativos capazes de produzir conteudo proprio, localizando
fontes, levantando informacGes e formatando linguagens multimidiaticas, que atualizam
e influenciam imensas comunidades virtuais a um click de distancia.
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Introducéo.

Praticamente todas as décadas do século XX foram marcadas pela invengdo e
aprimoramento de veiculos, técnicas e tecnologias, teorias e praticas profissionais de
comunicacdo. No Brasil, os meios e tecnologias midiaticas adquiriram abrangéncia a
partir da década de 1930, quando Getulio Vargas passou a investir em sua modernizacéo
produtiva e cultural. A atual formacdo de grandes conglomerados de comunicagéo
informativa, de entretenimento e de publicidade é, entdo, resultado do permanente
financiamento publico, direto e indireto, dos negdcios midiaticos. A extraordinaria
concentracdo midiatica brasileira também decorreu da constante omissao regulatéria dos
governos e da frouxiddo organizativa da sociedade civil, muitas vezes tolhida pela
cultura autoritaria do Estado, que ainda ndo conseguiu exigir que a configuracdo dos
veiculos derivados de concessdes publicas esteja regulada pelos termos constitucionais
de 1988, e como concessionarios publicos, que respeitem e cumpram de fato, a fungédo

social que lhes caberia numa ordem democratica.

Dado esse contexto de concentracdo da informacéo dentro do jornalismo brasileiro, se
multiplicam no ciberespago os clones digitais dos meios tradicionais, enquanto 0S
veiculos “alternativos” ou leigos e incontdveis movimentos e fragdes sociais povoam a
internet alimentando em fluxo continuo, canais multilaterais com informac6es inéditas
produzidas por comunidades ou coletivos constituidos por colaboradores voluntarios, ou
por profissionais de comunicacdo que desejam escapar da filtragem ou da autocensura
tdo corriqueira para os meios convencionais. A abertura da “blogosfera” para a
participacdo publica e a construgdo de canais e paginas virtuais informativas e posi¢des
editorais autbnomas tém traduzido o imaginario e o ideario popular de mais
empoderamento no ciberespaco, o que permite cada vez mais, que a “opinido publica
silenciosa” participe da constru¢do didria de uma “cartografia noticiosa” mais
abrangente e plural, como deveria ser o agendamento rotineiro de um jornalismo

genuinamente democratico e veraz.

Na prética, a convergéncia liderada pela internet vai agrupando o acesso e a fruigéo de
diversos contetdos e linguagens midiaticas em alguns suportes polimidiaticos. Ocorre

um movimento remodelador, que aos poucos subtrai, fragmenta e modifica os publicos
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de jornais e revistas, do radio, da industria musical, da televisdo, do cinema, dos jogos
eletrbnicos, da publicidade, das editoras de livros, do comércio de bens de consumo e
até de uma vasta rede técnica de diversos servicos, de entretenimento e de

telecomunicagdes.

No Brasil do século XXI, os velhos veiculos se esforcam para atravessar, com relativa
seguranga, a fase de transicdo analogo-digital, periodo histérico ditado pela
informatizacdo compulséria e crescente de todos o0s meios de comunicagdo.
Ironicamente, a troca de tecnologias ndo tem amenizado os percal¢cos da midia
tradicional: conforme os meios vao sendo digitalizados, ndo conseguem mais evitar a
migracdo e a circulacdo de seus conteldos e linguagens no ciberespago. O artigo
apresenta, portanto, uma analise do atual contexto midiatico brasileiro, e aponta alguns
desafios e dificuldades dos cursos de jornalismo para realizarem formacéo profissional

contemporanea.

Nesse sentido, os cursos brasileiros de jornalismo estdo desafiados a formar jornalistas
capazes de ser comunicadores sociais de fato, que ndo limitem o trabalho profissional a
determinada plataforma, funcdo ou agenda privada; que ndo dediquem exclusivamente
seus conhecimentos e energia laboral, para sustentar apenas os veiculos de comunicagédo
mercadoldgica. As Diretrizes Curriculares e os Projetos Politico-Pedagdgicos dos
cursos devem discutir as novas formas e possibilidades de apuracdo, de producédo e
difusdo jornalistica pelos diversos dispositivos vinculados a rede, com agendamentos
mais plurais e abrangéncia para além dos perimetros metropolitanos. E preciso que haja
jornalistas e um modelo de jornalismo verdadeiramente cidaddo, que fale da vida e das
demandas cotidianas, da cultura e da rotina das populacdes dos municipios médios e

pequenos, dos lugares do pais inteiro.

Os Projetos Politico-Pedagdgicos derivados das Novas Diretrizes deverdo também
investigar e considerar as caracteristicas das atividades jornalisticas, que hoje séo
desenvolvidas fora do padrdo praticado pelos conglomerados midiaticos. E preciso que
as coordenacdes pedagdgica e de curso observem com mais rigor conceitual e com mais
amplidao empirica os olhares dirigidos aos vastos territérios geogréficos do Brasil, com

suas distintas realidades regionais, nos ambitos sociais, econémicos e culturais.
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Também, se faz necessario que os pesquisadores da comunicacéo, do jornalismo e das
ciéncias sociais estudem com mais ampliddo o evolutivo territério virtual e globalizado
do ciberespaco, para que consigam avistar as possibilidades para o desenvolvimento do
jornalismo regional, do jornalismo local e comunitario, a partir de acGes e projetos de
midiativismo ou midialivrismo informativo, como reversdo da vocacdo metropolitana

dos grupos comerciais de informacéo.

Tais assuntos e conceituacdes alimentam vertentes criticas nos debates sobre a natureza,
0s objetivos e as novas possibilidades do jornalismo contemporaneo. E estratégico
estudar a abrangéncia, as fragilidades, as demandas e os potencias do “ciberjornalismo”,
tanto para as empresas e organizac6es comunicacionais, quanto para o cidaddo comum e
suas respectivas comunidades. De fato, a humanizacao e a verdadeira popularizacdo do
jornalismo sdo possiveis em um exercicio noticioso que se contraponha aos jogos
politicos e econdmicos diuturnamente praticado pelos meios comerciais, que mais que
informacgdes, vendem opinides e tentam domesticar seus publicos, enquanto
retroalimentam as relacGes de poder e de interesse dos grupos dominantes, aos quais a

midia “liberal” est4d geneticamente vinculada.

Como entdo, a Universidade podera pensar e conceber um projeto pedagdgico e
curricular que contribua com a retomada do exercicio profissional mais organico e
democratico, que forme jornalistas mais preocupados em cumprir a funcéo ética e social
da profissdo? As discrepancias entre o que chamamos de jornalismo tradicional e de
jornalismo alternativo, de ciberjornalismo, de midiativismo ou “midialivrismo”, podem
ser claramente percebidas nas coberturas dos protestos ocorridos no Brasil a partir de
julho de 2013, que além de apresentarem coberturas alinhadas aos objetivos editoriais
de cada veiculo, também foram veiculadas como verdadeiros manifestos politicos.
Analisamos, por exemplo, o material jornalistico da revista VEJA, comparando-0 com
informagdes divulgadas pelo jornal Brasil de Fato, conhecido por seu cunho noticioso
popular e de esquerda, e que muitas vezes confronta ou desmente publicacdes de
veiculos “tradicionais”. As fontes escolhidas para analise, de um modo geral, sdo
reconhecidas em seus contextos informativos, politicos e ideoldgicos, e por seus

respectivos publicos.



RAZON Y PALABRA
Primera Revista Electrdnica en Iberoamérica Especializada en Comunicacién
www.razonypalabra.org.mx
E onde a formacdo do jornalista podera interferir nesse contexto de dualidade midiatica
brasileira, na qual lidamos a0 mesmo tempo com uma imprensa que tenta ser livre, e
outra que tenta manter-se no poder de oligopdlio? E prudente lembrar que as formas de
hegemonia que disputam espacos nas sociedades atuais variam de acordo com a
natureza das forcas que a exercem (MORAES, 2010, p.55). Cabe, entdo, ao proprio
jornalista considerar-se ou ndo parte da hegemonia informativa e de comunicag6es
mantida no Brasil pelos conglomerados midiaticos. O profissional da comunicacdo
também tera que observar na internet brasileira, o crescimento significativo de espacgos
informativos ndo comerciais, como ferramentas possiveis para criar sistemas noticiosos
autbnomos que assegurem espacos plurais de cobertura jornalistica, e que sirvam
também, de relativo contraponto & abordagem editorial dos veiculos comerciais,

regionais e nacionais.

Objetivos e justificativa.

O jornalismo alternativo foi uma das importantes ferramentas de resisténcia politica,
artistica e cultural contra os desmandos dos militares durante a ditadura de 1964 no
Brasil. Foram utilizados jornais, revistas, pichagdes, panfletos, teatro, humorismo,
cartum e musicas, em uma época de intensa repressdo, mas na qual também a oposicéo
politicamente engajada e pequenas fracGes populares foram acumulando forgas contra o

regime dos generais, até a conquista da redemocratizacdo em meados de 1980.

Na era da internet, entretanto, podemos dizer que a opcao de ser um veiculo de
informacdo ndo tradicional reside muito mais no posicionamento politico de sair da
espiral do siléncio construida pelo oligopdlio midiatico no Brasil. Termo desenvolvido
pela socidloga e cientista politica alemd Elizabeth Noelle-Neumann, a espiral do
siléncio (...) parte do principio que os individuos buscam evitar o isolamento, levando-
0S a se associar as opinides dominantes. Se tal associacdo representa um alto custo
social, na defesa de um ponto de vista minoritario, os individuos tendem a recolher-se
ao siléncio. (FERREIRA, 2005, p.4-5)
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A partir do reconhecimento dessa realidade, os espagos “fora do eixo” mididtico
comercial ganharam maior poder de difusdo, principalmente depois da entrada das redes
sociais na disputa pela esfera publica da informacéo. S&o sites, blogs, portais de noticias
e até mesmo agéncias de noticias, que dedicam-se unicamente a divulgar aquilo que
ficou de fora das pautas da grande midia, ou até mesmo cobrem nichos especificos e
mostram outros lados daquilo que foi agendado e destacado pelos “donos” do mercado

de noticias.

Na resolucdo do Conselho Nacional de Educacédo e do Conselho de Educacdo Superior
(CNE/CES 1/2013) para as Novas Diretrizes dos Cursos de Jornalismo no Brasil é
destacada a importancia de preparar o profissional “para o atual contexto de mutagéo
tecnologica constante”, além da constatagdo de uma interdisciplinaridade crescente na

area.

O concluinte do curso de Jornalismo deve estar apto para o desempenho profissional de
jornalista, com formacdo académica generalista, humanista, critica, ética e reflexiva,
capacitando-o, dessa forma, a atuar como produtor intelectual e agente da cidadania,
capaz de responder, por um lado, a complexidade e ao pluralismo caracteristicos da
sociedade e da cultura contemporaneas, e, por outro, possuir 0s fundamentos tedricos e
técnicos especializados, o que Ihe proporcionara clareza e segurancga para o exercicio de
sua funcdo social especifica, de identidade profissional singular e diferenciada em

relacdo ao campo maior da comunicacdo social. (Resolucdo CNE/CES 1/2013, Art. 5°,
p. 2).

Os Planos Politico-Pedagdgicos e curriculos de cursos de jornalismo, que deverdo
seguir as Novas Diretrizes definidas pela resolucdo de 2013, do Conselho Nacional de
Educacdo e do Conselho de Educacdo Superior (CNE/CES 1/2013) buscardo
contemplar as mudancas que a profissdo vem sofrendo com o crescimento e difuséo das
tecnologias de informacédo. Estudar e propor novas formas de se fazer jornalismo nédo
seria possivel sem analisar primeiro, o atual estado dos veiculos e do mercado de
comunicagdo. Mais do que aulas em salas fechadas, no velho modelo de “professor
ensina” e “aluno aprende”, ou “professor fala” e “aluno escuta”, o jornalismo caminha

agora para uma formacdo mais elaborada dos conceitos e praticas de ensino da
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profissdo. Entretanto, as teorias da comunicacdo continuam presentes Nnos NoOvos
curriculos, assim como histéria, filosofia, sociologia e disciplinas que remetem a
interdisciplinaridade universitaria e também jornalistica.

As iniciativas recomendadas para a melhoria dos cursos de graduacéo, no
contexto das novas regras para o exercicio profissional, correspondem
aos anseios das entidades sindicais e académicas, defensoras do ensino de
qualidade, e ganham legitimidade com as declaracdes explicitas das
empresas do ramo, assegurando que, mesmo sem a obrigatoriedade do
diploma, continuaréo a contratar os graduados em jornalismo que tenham
competéncia profissional. (Portaria N° 203/2009, p. 3)

E importante, entdo, que analisemos os desdobramentos dessas mudangas no cotidiano
do comunicador social. O momento é de enormes transformacdes, tanto das empresas de
comunicacdo, quanto do campo profissional e da nova realidade social e cultural de
mediacdo, que deriva da informatizacdo e das redes do ciberespaco. Também é essencial
entender e atualizar os modos de formacao profissional das universidades, uma vez que
0s caminhos para uma comunicagdo mais democratica e ética comegaram a ser pensados
primeiramente pela academia. Nos resta o arduo desafio de analisar e de buscar
alternativas para as praticas do mercado e também para as praticas sociais, culturais e
libertarias do jornalismo. A realidade tem mostrado, que, aos poucos, se esgota a secular
e deletéria férmula do jornalismo sensacionalista e exclusivamente defensor das
opinides dominantes, dos interesses mercadolégicos de grandes empresas, que sempre

desejam burlar as leis e colonizar o estado democratico.

Para viabilizar a pesquisa de campo, decidimos comparar algumas das noticias sobre 0s
protestos de 2013, que ficaram conhecidos no Brasil como as Jornadas de Junho. As
jornadas de protesto ocorridas no ano passado, aléem de configurar um grande fato
jornalistico, que foi coberto de acordo com os interesses editoriais de cada veiculo,
também foram um tema politico de grande importancia ideoldgica, cujos reflexos
estiveram presentes nos eventos da Copa do Mundo disputada no Brasil e no debate
eleitoral de 2014, tanto para governadores, quanto para a presidéncia da republica.
Alguns veiculos avaliados pela pesquisa representam, de um lado, a midia ja
consolidada, a tradicional midia comercial e oligopolizada, e de outro, a midia

“mosquito”, alternativa, radical, popular e comunitaria.
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De uma forma mais ampla, que constitui uma pesquisa de iniciacdo cientifica em
andamento, incluimos na pesquisa veiculos, do lado da midia tradicional,
acompanhando a revista Veja, o jornal Folha de S. Paulo, portal de noticias G1 e o
jornal Estado de S. Paulo. Representando a midia alternativa, selecionamos o jornal
Brasil de Fato, portal Outras Palavras, revista Forum e também a revista Caros Amigos,
além de relatos e videos produzidos pela Midia NINJA e cinegrafistas amadores
presentes nos protestos. Na busca que realizamos, tanto nos veiculos da midia
tradicional, quanto nos da midia alternativa, foram pesquisadas as palavras “protestos”,
“passe livre” e “tarifa zero”. Para agir com mais precisao, delimitamos majoritariamente
0 periodo — quando possivel — para os meses de junho, julho e agosto. Também foram
analisadas algumas matérias sobre 0s protestos posteriores as Jornadas de Junho, como
os do dia Sete de Setembro. Quando na versao online do veiculo pesquisado ndo estava
presente a busca por data, procuramos dentro das matérias exibidas o resultado de
buscaque se encaixava no periodo/assunto determinado. Realizamos pesquisa
qualitativa de fato, que buscou a anélise critica em relagdo a linguagem dos contetidos
divulgados, dentro da cobertura das manifestacbes de 2013. Categorizamos as suas
manchetes, linhas finas, direcionamento e até mesmo imagens escolhidas pelas

publicacdes.

O estudo busca, enfim, observar e constatar a diferenca que ha entre o trabalho do
jornalista que ainda se vé preso as algemas mercadologicas, ao modelo tradicional
defendido pela grande midia, que arrasta consigo interesses politicos, econdmicos e
ideoldgicos; e também, mirar o exercicio e as perspectivas profissionais daquele
jornalista que busca abrir as portas da reportagem com um agendamento “fora do eixo”,
do lado daquela parte quase invisivel da populacdo, que s6 é noticiada quando €
vitimada por desgracas, ou entdo, pelas suas caracteristicas consideradas exdticas ou
bizarras, pela grande midia burguesa. A maneira como cada veiculo tradicional reflete
esse posicionamento é o que dita o agenda setting, a espiral do siléncio, as pautas,

angulacdes e abordagens escolhidas para cada reportagem.

Fundamentacédo, caminhos tedricos e as observacdes do trajeto.
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Para que consigamos visualizar e estudar com precisdo 0s modelos e arranjos
capitalistas dos veiculos analdgicos, convém verificar entre as diversas atividades
jornalisticas quais séo os reflexos formativos, éticos e profissionais dentro e fora das
redacdes, que foram comprovadamente causados pela digitalizacdo e pelo ingresso dos
meios de comunicacao no fluxo comunicativo global, propiciado pelo desenvolvimento
do ciberespago. Se torna também indispensavel a discussao sobre as possibilidades
oferecidas pela internet para a realizacdo de atividades jornalisticas destinadas a
informar e formar pablicos de cidaddos ativos, em contraponto ao jornalismo passivo e
falseador de realidades, que é praticado pelos diversos meios comerciais de

comunicagéo.

Observamos ao analisar as coberturas midiaticas dos protestos de 2013, que os veiculos
brasileiros podem ser categorizados de forma bipolar, como participantes da midia
tradicional, ou de uma midia alternativa, que passou a ganhar abrangéncia com a
popularizacdo da internet. O ciberjornalismo social brasileiro é bastante atuante e
constitui um sistema de “midia mosquito”, que ¢ muito pequena, mas agil e perigosa
para 0s meios tradicionais, por sua contraposicdo aos abusos informativos, por sua
intensa agdo “viral” nas redes, por suas estratégias quase guerrilheiras de difusdo em
manifestagdes. Um tipo de relato sem cortes e filtros, que permite que o publico

construa a sua interpretacdo dos fatos mostrados por coberturas de video ao vivo.

A real discussao para os cursos de jornalismo brasileiro é: que profissional queremos e
precisamos para atender ao grande e complexo mercado informativo brasileiro? Um
jornalista que, conforme constatamos nas coberturas midiatica das Jornadas de Junho, se
referia aos manifestantes como uma massa bloqueadora de transito? Nao séo raras as
noticias e reportagens da época que comegam com: “Uma manifestagdo ainda
bloqueava trés das quatro faixas da avenida Paulista, na regido central de S&o Paulo, por
volta das 20h30 desta quarta-feira” (FOLHA, 2013, s/p). A grande midia destina aos
protestos uma visao exclusivamente “logistica”; raramente as suas matérias destacam as

causas de determinada manifestacdo ou o posicionamento dos ativistas.

As Novas Diretrizes ressaltam a importancia da formacgdo ética do jornalista, mas,

pouco valem os “bons principios” diante dos interesses hegemoOnicos e dos
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direcionamentos editoriais praticados pelo oligopolio midiatico brasileiro. As noticias
sdo dadas com um viés de imparcialidade, como carater de lei que reflete a realidade,
quando, na verdade, escondem o um forte posicionamento editorial. A simples omisséo
dos motivos de um protesto, por exemplo, influencia até mesmo na formacao da opinido
do publico sobre as verdadeiras intencdes e reivindicacGes das pessoas envolvidas; a
desaprovacéo coletiva de uma categoria em luta pode ser a forma eficaz dos meios de
comunicacdo contribuirem com o status quo, na recorrente intencdo autoritaria de
subjugar os movimentos sociais. “Protestos no Rio descambam para vandalismo
profissional” (ERTHAL, Revista VEJA, 2013, s/p) € a manchete de uma reportagem da
versdo online da revista Veja. O veiculo, neste caso e em todas as outras matérias
analisadas, se mostra contrario ao ideério politico da populacdo quando este nédo
coincide com aquele defendido particularmente pelos seus leitores conservadores, a

“classe” média ¢ a alta burguesia.

Na grande midia em geral, em se tratando das manifestacGes pelo passe livre, foi
possivel observar uma tendéncia de se evitar o uso combinado das palavras “transporte”
e “publico”, usando sempre, em vez disso, expressdes “neutras” como ‘“‘transporte
coletivo”. Tal comportamento editorial evidencia o poder que estd por trds da minima
escolha das palavras: evitar que o leitor associe ideias, como a de que 0 transporte
publico é um direito coletivo e ndo deveria ser pago, uma vez que h& o pressuposto de
que o Estado ja recolheu tributos suficientes para sustentar tais servi¢cos. O contetdo
produzido fora dessas dicotomias, ou seja, a informacéo que mostre, divulgue e defenda
os direitos humanos do “bandido”, do “vandalo”, e por ai adiante, fica reduzida a
internet, & Unica esfera publica que lhe da o devido espago de igualdade e direito de

difusdo de ideias e de reivindicagdes coletivas.

Do ponto de vista das corporagfes midiaticas, trata-se de regular a opinido social através
de critérios exclusivos de agendamento dos temas que merecem énfase, incorporacao,
esvaziamento ou extin¢do. O ponto nodal é transmitir conteudos que ajudem a organizar
e a unificar a opinido publica em torno de principios e medidas de valor. Por isso,
formar a opinido ¢ uma operagao ideologica “estreitamente ligada a hegemonia politica,
ou seja, é o ponto de contato entre a sociedade civil e a sociedade politica, entre o
consenso e a forga” (GRAMSCI apud MORAES, 2010, p. 67)
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Entre relatos coletivos (OUTRAS PALAVRAS, 2013, s/p), reportagens realizadas
dentre os protestos pelos ninjas do jornalismo — Midia Narrativas Independentes,
Jornalismo e Acdo — a imprensa alternativa construiu sua imagem positiva na sociedade
brasileira. A televisdo, que de inicio tratava os manifestantes como vandalos irracionais,
0s protestos e as pautas defendidas por eles como absurdos, se viu for¢cada a mudar de
abordagem depois que a midia alternativa apresentou pela internet, diversos contetdos
que mostravam os verdadeiros argumentos que estavam sendo defendidos nas ruas.
Houve uma multiplicacdo de videos no Youtube, de reportagens colaborativas e de

matérias em portais de noticias posicionados a esquerda da politica brasileira.

Como exemplo, temos a versdo online do jornal Brasil de Fato, que em todas as suas
reportagens abordou a questdo historica como referéncia, para que o publico pudesse
compreender as pautas das manifestacoes:

Durante muito tempo a performance da policia militar pela atuacdo de
guerra permaneceu concentrada na periferia, atingindo especialmente os
jovens do sexo masculino, negros e pobres, cujas praticas eram relevadas
e muitas vezes legitimadas como parte da chamada “guerra ao trafico”.
Contudo, nas Jornadas de Junho foram atingidos jornalistas da grande
midia, estudantes de classe média e média alta, e diversos outros

“cidaddaos de bem” trazendo a violéncia policial, naturalizada nas
periferias, aos centros das cidades (MASSARO, Brasil de Fato, 2013,

s/p).
Entdo, questionamos: quais sdo os fatores que determinam que jornalistas escrevam
matérias com posicionamentos informativos tdo divergentes, tanto na revista Veja,
quanto no jornal Brasil de Fato, conforme os exemplos que aqui apresentamos? O que
diferencia a postura dos profissionais em cada um deles, afinal, todos ndo recebem a
mesma formacao ética e sdo igualmente cobrados pela responsabilidade com a precisao
informativa daquilo que publicam? Como os valores defendidos pelas Novas Diretrizes
poderdo ser cobrados dos profissionais formados, se no momento que os jornalistas
chegam ao mercado, se deparam nos veiculos com visdes ideoldgicas e com diversos

interesses totalmente discrepantes entre si?

A concentracdo da informagdo nas médos de poucos, como € possivel observar por meio

da simples comparacdo do que € divulgado pela midia, faz com que o publico-alvo
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desses veiculos de comunicacdo sempre enxergue a realidade a partir de determinado
ponto de vista, sendo que este geralmente remete a linha editorial de cada empresa. Ao
papel do jornalista formado com base nos novos principios do curso, somar-se-ia a
tarefa de

(...) desvendar os jogos de consenso e dissenso que atravessam e
condicionam a produgdo simbdlica nos meios de comunicacéo,
interferindo na conformacdo do imaginario social e nas disputas de
sentido e de poder na contemporaneidade. No entender de Gramsci, a
hegemonia pressupde a conquista do consenso e da lideranca cultural e
politico-ideoldgica de uma classe ou bloco de classes sobre as outras.
Além de congregar as bases econémicas, a hegemonia tem a ver com
entrechoques de percepcdes, juizos de valor e principios entre sujeitos da
acao politica. (MORAES, 2010, p. 54).

Os jornalistas recém egressos dos cursos deverdo ser, por conseguinte, portadores de
conhecimento amplo sobre a realidade jornalistica brasileira e mundial, além de
valorizar e cumprir as normas éticas e deontologicas e assumir posturas democraticas
nos embates diarios, que sdo inerentes ao exercicio do jornalismo profissional, seja em
veiculos tradicionais ou em iniciativas e projetos autbnomos permitidas pelos ambientes
virtuais de comunicacdo publica. Um primeiro passo esta sendo dado no sentido de
descentralizar a difusdo da informacdo na midia brasileira, com a reformulacdo das
Diretrizes que regem a formacao de jornalistas no pais, resta efetivar a ética projetada
nos profissionais da comunicacdo para além dos portdes das universidades. Enguanto
iss0, as novas tecnologias e a convergéncia de plataformas ajudam a democratizar cada
vez mais a producdo de conteldos, ainda que estes somente tenham uma maior
liberdade, por enquanto, dentro da rede de computadores e em plataformas

alternativas.

Algumas conclusdes preliminares.

Estamos vivendo a era de multiplicagéo de canais e de dispositivos digitais interativos e
multimidiaticos de comunicacdo, que permitem que as sociedades aumentem
seguidamente a capacidade de produzir informacdo e de consumir mensagens de

maneira instantanea e diferida, disponibilizadas em diversos géneros, formatos e
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linguagens. Na pratica, a convergéncia liderada pela internet vai agrupando o acesso e a
fruicdo de diversos contetdos e linguagens midiaticas em suportes unificados, mudando
radicalmente a cultura mididtica entre as diversas geracdes de consumidores de
informagdes jornalisticas e de entretenimento. Tais inovagdes determinam o fim do
ciclo das tecnologias e dos processos analdgicos de comunicacdo, que desenvolveram
ao longo de mais de dois séculos, diversos suportes, veiculos, funcbes profissionais

especializadas e prosperos arranjos econdmicos.

As redes sociais, sem desprezar o entretenimento, inseriram na dindmica de producéo e
difusdo de informacdes e de variedades, muitas ferramentas importantissimas para a
utilizacdo mais individualizada dos contetidos produzidos pelos meios jornalisticos: é o
compartilhamento de noticias em tempo real, até de contetidos retirados diretamente das
postagens dos grandes veiculos (um bom exemplo sdo os perfis cadastrados no
Facebook). Os incontéveis grupos virtuais alimentam a selecdo e a troca de contetdos e
informacdes entre os usuarios, 0 que resulta em uma verdadeira corrente interpretativa
daquilo que é lido, visto, ouvido ou assistido, que se manifesta na forma de

comentarios, “curtidas” e de novos compartilhamentos.

Como vimos, sdo muitas as mudangas advindas do surgimento do ciberespago. Muitas
sdo observaveis no cotidiano de qualquer redacdo de jornal, revista, de sites e portais de
noticias online. As universidades ainda sdo as formadoras “oficiais” dos jornalistas
brasileiros, mesmo que a obrigatoriedade do diploma tenha sido suprimida para atender
aos interesses dos oligopolios, que além de controlarem as informacdes, também
passaram a determinar o perfil dos profissionais que desejam “moldar” nas redagoes de
seus veiculos. Por outro lado, a histdria do jornalismo e dos meios de comunicacgdo tem
mostrado que sempre existirdo repdrteres que aprendem diariamente e se atualizam na
prépria atividade, na labuta rotineira da profissdo. Os novos curriculos deverdo
considerar estrategicamente o exercicio profissional e a fungéo social do jornalista, num
contexto de comunicagdo cada vez mais multimidia, que € produzida para suportes

fisicos e virtuais.

Outro fator muito importante a ser considerado pelos formadores, € o mercado

contemporaneo de comunicacdo corporativa e empresarial brasileiro, que tem
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contratado o trabalho e a experiéncia informativa de incontaveis assessores
independentes, sdo formadas equipes de comunicacdo em érgdos publicos de diversas
esferas governamentais, em sindicatos e movimentos sociais mobilizados, nas
organizagGes ndo governamentais ou nos conselhos profissionais. A atividades de
assessoria jornalistica sdo requisitadas por indudstrias e empresas de servigos, de turismo,
de agronegdcio, de bancos, pelas grandes redes de supermercados e lojas varejistas,
além de clubes esportivos e atletas. As construtoras e administradoras imobiliarias,
escolas e universidades, os sites e portais especificos de internet, todos dependem do
bom desempenho e da disponibilidade profissional de equipes de comunicacdo. Ha
ainda, varios setores de trabalho para o jornalismo, que sdo demasiados para

conseguimos identificar e enumerar.

Com certeza, as incertezas trazidas pelo ciberespaco fustigam mais os oligopdlios da
velha midia brasileira, do que retiram o sono dos veteranos e dos novos jornalistas ja
familiarizados com as novas tecnologias. Apesar dos frequentes anincios de demissdes
em massa em redacOes consagradas, também vicejam todos os dias, novos recursos,
meios e novas oportunidades em sistemas de comunicacdo ndo alinhados ao eixo
vertical das seculares midias patronais. A velha profissao resiste aos sucessivos surtos
capitalista de “destruigdo produtiva” e se reinventa para prosseguir o seu relato
infindavel. Aos jornalistas cabe o destino de seguir autoproclamando a condi¢do de

“testemunhas voluntarias dos fatos e da historia”.
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