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CIDADANIA EXPANDIDA E IDENTIDADES COMPARTILHADAS
Rosane Rosa !

Resumo

Tradicionalmente, a nogdo de cidadania estava limitada ao espaco territorial do Estado-nagédo. As
tecnologias de informacdo e de comunicacdo, porém, interligaram o planeta em uma dinamica
rede social. Trata-se de uma reconfiguracdo do espaco publico, do Estado-Nacéo, da nocéo de
cidadania e do conceito de identidade, aspectos que necessitam de uma abordagem
contemporanea e interdependente. Desde meados do século XX, h&a um crescente interesse pelos
temas relacionados aos direitos da cidadania. Existem, porém, muitas divergéncias, ambigtidades
e interesses em torno dessa questdo, tanto em termos conceituais quanto na préatica. Por isso,
optou-se, aqui, por problematiza-lo, a partir de uma visdo classica, chegando a abordagens
contemporaneas, que incluem a cidadania comunicativa. Essa nogéo de cidadania comunicativa,
construida e compartilhada, e ndo imposta, se concretizara a medida que a politica e a midia

maximizarem os interesses coletivos em detrimento dos interesses privados.
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Abstract

Traditionally, the notion of citizenship was limited to the territorial space of the nation-state. The
technologies of information and communication, however, interconnected the planet in a
dynamics social net. It is a reconfiguration of the public space, of the nation-state, of the notion
of citizenship and of the concept of identity, these aspects that need a contemporary and
interdependent approach. Since the middle of the 20th century, there is a crescent interest for the
themes related to the citizenship's rights. There are, however, a lot of divergences, ambiguities
and interests around that subject, such as in conceptual terms as in practice. Therefore, it choses,
here, to question this, starting from a classic vision, arriving to contemporary approaches, that
include the communicative citizenship. That notion of communicative citizenship, built and
shared, and not imposed, had been rendered in the measure that the politics and the media

maximize the collective interest in detriment of the private interest.
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1 Introducéo

Apesar do interesse em conhecer o processo de desenvolvimento da cidadania, este estudo esta
voltado, prioritariamente, ao sentido atribuido pelas Ciéncias Sociais, que concebe a cidadania
como um valor, em si, uma vez que condensa uma série de outros valores, como igualdade,
solidariedade, pertencimento, liberdade e participacdo. Concebe o Estado como lar da cidadania e
o individuo como um sujeito pleno, no exercicio de seus direitos civis, politicos e sociais. Essa
tipologia foi estabelecida por Marshall (1967) e atualizada por outros autores ligados a Ciéncias
Sociais como Habermas (1984), Bobbio (1992) e Vieira (2001).

Na visdo classica, a cidadania € um conjunto de direitos e deveres que geram uma condicdo de
status social: “A cidadania € um status concedido aqueles que sdo membros integrais de uma
comunidade. Todos aqueles que possuem o status sdo iguais com respeito aos direitos e
obrigacdes pertinentes ao status.” (Marshall. 1967:76).

Centrado na realidade britanica da época, o autor estabeleceu uma tipologia de cidadania que
engloba os direitos civis, entendidos como inerentes a liberdade individual: direito de ir e vir, &
propriedade, a justica, a liberdade de expresséo individual e de imprensa (séc. XVIII); os direitos
politicos, que remetem a possibilidade de participar e/ou exercer o poder politico (séc. XIX); e 0s
direitos sociais, que sdo constituidos das condi¢bes que garantem, ao cidaddo, qualidade de vida e
bem-estar social. Essa dignidade humana se objetiva, por exemplo, através do direito a educacéo,

salde, seguranca, habitacdo e emprego (séc. XX).

Trata-se, segundo Marshall (1967), de uma ordem cronoldgica e logica. Foi a partir do exercicio
das liberdades individuais, que os cidad@os ingleses conquistaram o direito de votar e de
participar da vida politica. Essa participacdo proporcionou a conquista dos direitos sociais. Na
visdo de Carvalho (2001), essa sequiéncia, no surgimento dos direitos, sugere que a idéia dos

direitos de cidadania, € um fendmeno histérico. Segundo essa perspectiva, tem-se que o ideal de
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cidadania plena pode ser o mesmo, em diferentes épocas e culturas, mas isso ndo garante que 0s
percursos sejam 0s mesmos. Mudando a trajetdria do processo, com ela modifica-se, também, a
I6gica e a natureza da cidadania. Em outras palavras, o desejo de conquistar os direitos civis,
politicos e sociais € universal; porém, cada cultura tem suas especificidades, no processo de

conquista, cada cultura constroi a sua cidadania, diferente da dos ingleses.

A cidadania transcende, entretanto, o conjunto de direitos e deveres, jA que outros elementos
interferem em sua construgdo, como a situacdo de classe social. Assim, apesar da importancia
historica e contemporanea da categoria estabelecida por Marshall, com base na realidade inglesa
do século XVIII ao XX, Vieira (2001) critica alguns aspectos desconsiderados pelo autor como: a
forma apolitica com que ele aborda a questdo da conquista desses direitos, consolidados através
de lutas; o fato de ter desconsiderado a influéncia da religido, na promocdo da ética do
individualismo; e a critica marxista, que se refere a padronizacdo do individuo-cidaddo, pleno e

igual, independente da classe social.

Na visdo politico-juridica, que se baseia na nogdo de direitos formais, a cidadania, é
fundamentada na democracia, que, por sua vez, se apdia nos direitos fundamentais do cidadao: os
direitos civis, politicos e sociais. Desses direitos, surgem outros, como, por exemplo, os direitos
do consumidor, que se apdiam na competitividade da sociedade capitalista e sdo vitais para a

liberdade de a¢&o dos individuos.

Gadotti (2000) alerta, porém, para o fato de que, dessa forma restrita de compreender a cidadania,
ou seja, baseada nos direitos individuais, € que derivou a concepcao consumista de cidadania.
Para a concepcdo liberal, a relagdo entre direitos e obrigacBes é contratual, pois a cada direito
corresponde, em geral, uma obrigacdo. Nessa visao, a cidadania é percebida como um produto da
solidariedade individual de pessoas de bem e ndo como um produto da acdo, de luta e de
conquista no interior do préprio Estado. Trata-se de projetos politicos opostos, na busca da
revitalizacdo da democracia. As versdes comerciais e neoliberais, que surgiram na década de
1980 e que permanecem, em alguns espagos sociais e institucionais, enfraquecem o potencial e o

significado original, voltado para o fortalecimento democratico.
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Ao abordar a questao da cidadania, € imprescindivel que se faca referéncia ao sistema capitalista,
onde ela pode assumir o carater de uma concessdo, determinada pela condicdo social do
individuo. O principio basico da cidadania se apoia na idéia de igualdade, chocando-se com as
bases do capitalismo, de desigualdade social. Por sua esséncia, o capitalismo acaba por
determinar que a liberdade e igualdade, asseguradas legalmente a todo ser humano, sejam

definidas pelo papel social que o individuo desempenha nas praticas cotidianas.

2 A desterritorializacdo da cidadania e das identidades

Diante da complexidade das transformacGes sociais, o conceito politico-juridico torna-se
insuficiente para entender a cidadania. Os avangos das tecnologias de informagédo e comunicacao
e a dindmica da sociedade em rede sdo aspectos que propdem repensar o tema. Por isso, é preciso
compreender a cidadania sob suas multiplas éticas, considerando as mudangas em curso e as
novas configuracdes sociais. Nesse cenario, a cidadania ndo se restringe a um conjunto de

direitos formais, mas se expande como um modo de incorporagéo social dos sujeitos e de grupos.

Com a emergéncia da Sociedade da Informacéo, no final do século XX e seu crescimento no
inicio do XXI, o processo de globalizacao, a fragmentacdo da sociedade e a expanséo territorial, a
nocdo de pertencimento ao Estado-nagdo entra em crise, afetando o papel das identidades
socioculturais. Essa questdo adquire uma relevancia maior, ou seja, a busca pela identidade torna-
se a fonte basica de significacdo social. Cada vez mais, as pessoas passam a organizar 0S Seus
significados, tendo como referéncia as representacées que fazem de si e dos grupos aos quais

pertencem.

Na visao de Castells (2006), esse novo sistema de comunicacao em rede reconfigura as principais
dimensbGes da vida humana. Assim, o sentido cultural, histérico e geografico local se
desconfigura, para se reintegrar em redes, onde 0 espaco de lugares é substituido por um espaco
de fluxos.
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Hall (1997), ao refletir sobre as construgdes das identidades culturais, diz que a fragmentacao
social se propaga, @ medida que surgem novos grupos com identidades mais flexiveis, moveis e
singulares, tornando cada vez mais dificil a capacidade de compartilhar valores sociais. Assim, 0

pertencimento social passa a ocorrer pelas identidades compartilhadas.

Do mesmo modo, a identidade, o lugar, o valor e a cultura do individuo, na sociedade
contemporanea, ndo sao mais aspectos predeterminados, como ocorria na sociedade tradicional.
Sdo construidos autonomamente, pelo engajamento espontaneo do sujeito a diferentes grupos e
respectivos valores. Nesse cenario, para o individuo inserir-se na cultura de massa, ele necessita
desenvolver uma competéncia comunicacional, visando a conquista de uma posicgéo, valor social
e sua identidade individual e cultural. A comunicacdo, mais do que se verificava no passado,
passa a estruturar e cimentar a organizagdo social, como sustentaculo da insercéo e integracdo do
individuo em uma determinada cultura e na sociedade desterritorializada (Martino.2001). Essa
desterritorializacdo atinge o proprio individuo e suas relagdes cotidianas, cuja mediacdo se da
pela comunicacdo potencializada pelo aparato tecnologico. Trata-se de uma sociedade de

natureza desterritorializada, transnacionalizada e com certa uniformizacéo cultural.

Nessa perspectiva, a globalizacao seria, nas palavras do autor, uma:

tomada de consciéncia, o fato dos agentes sociais enquadrarem parte de suas
praticas sociais numa representacdo desterritorializada, projetando suas
conseqliéncias numa escala que transcende o plano local .... um fenémeno
cognitivo, estendendo-0 como a representacdo que 0s agentes sociais tém de
suas praticas sociais e destacando a importancia dos meios de comunicacdo
para a formacdo dessa representacdo. (Martino. 2001: 197- 198 — grifo do
autor).

Essa tomada de consciéncia e reconfiguracdo do cenario mundial pressupde uma concepgdo mais
contemporanea de cidadania, associada a nocdo de “cidadania planetaria” (Boff.1996). Essa
expressdo designa um conjunto de principios, atitudes, valores e comportamentos, que
demonstram uma nova visdo do mundo, como uma comunidade Unica. A cidadania global, por
sua vez esta associada ao processo de globalizacdo, conseqiiéncia dos avangos tecnologicos e

cientificos.
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3 Cidadania e interdependéncia ? global

A concepcdo de sociedade mundial e de cidadania planetaria remete a um lugar comum, a um
espaco desterritorializado que comporta a “unidade na diversidade”. Nesse cendrio planetario, 0s
direitos se expandem e assumem a forma da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos. Esse
pertencimento a uma cidadania mundial, porém, leva a um novo redimensionamento do cidadao e
requer um novo aprendizado, que contemple a resolucdo dos problemas locais e especificos, mas
inseridos no contexto planetario, sem fragmentar o global, nem diluir o essencial. Trata-se,

portanto, de um cenério e um aprendizado complexo (Morin.2000).

A aprendizagem cidada deve incorporar a dimensdo do cidaddo, como pertencente a uma
comunidade local, mas também global. Isto significa oferecer a possibilidade de cada um
desenvolver uma cidadania nacional, continental e também planetaria. Trata-se de uma
aprendizagem voltada para o enraizamento do sujeito em sua historia e em sua cultura, mas de

modo a vincula-lo e a conecta-lo a histéria e a cultura mundial.

O conceito de cidadania é de origem juridica e representa um conjunto de direitos e deveres do
individuo, relacionado a um poder politico, no caso, 0 Estado. O desejo de uma sociedade
democratica e igualitaria onde todos os cidaddos pudessem participar, nas decisdes e interesses
sociais da coletividade, foi assumido pelo Estado, que tentou garantir esses e outros direitos aos
seus cidaddos. Assim, o Estado nacional é o provedor dos direitos (Vieira. 2001: 45). Trata-se de
um conceito fragil, dificil de se compreender e perceber, pelo fato de a cidadania ser *“a expresséo
de um laco com o poder politico dentro das circunstancias histéricas e politicas determinadas.”
(Mialle. 1996: 157).

Fendmenos sociais, como a globalizacdo e os monopdlios midiaticos, desafiam os direitos
individuais, o poder do Estado e a propria democracia. 1sso enfraquece a identidade nacional e

desestrutura a cidadania tradicional, baseada na ideologia nacionalista.

As sociedades mundiais compartilham riscos (degradacdo do meio ambiente, pobreza,

desigualdade social, violéncia, etc.), que representam desafios para uma acdo cooperativa. Os
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problemas globais e a pluralidade das sociedades locais sdo aspectos que evidenciam uma
incapacidade do Estado-Nacdo em manter uma estrutura minima, adequada para a manutencao da
cidadania, presente e futura. Habermas (1995: 100) defende que € preciso desenvolver
capacidades para a acao politica integrada, mesmo que, para isso, seja necessario transcender as
fronteiras do Estado-Nacdo. Ele alerta ainda que, "nossas capacidades para a acdo politica devem

acompanhar o ritmo da globalizacéo das redes e sistemas auto-regulados."

Vieira (2001) sugere desvincular a cidadania do limitado Estado-Nacgdo, para investir em
estruturas de cooperacao internacional, criando, dessa forma, uma esfera publica mundial, aberta
a participacdo da diversidade social. A solucdo, para ele, consiste em “promover mdaltiplos
lugares de responsabilidade politica representando fidelidades subestatais e transnacionais bem
como lealdades nacionais." (Vieira. 2001: 270). Nesse sentido, a questdo principal dessa nova
esfera publica é ndo se restringir a mais um espaco de discussdo, tendo legitimidade e forga, para
agir e assegurar os direitos dos cidaddos do mundo. A proposta, entdo, € ndo limitar a evolugéo
da cidadania a uma relacdo meramente politica, restrita a nacionalidade, a espacos culturais e
econdmicos. Como exemplos bem sucedidos de acbes politicas e sociais integradas, hd o
Greeapeace, o Partido Verde, o Forum Social Mundial, a Midia Traid Center, entre outros.

Nessa perspectiva, confirma-se a interdependéncia entre a cidadania nacional e a cidadania
mundial. Para Habermas (1995), elas formam um continuum, que j& mostra seus contornos no
horizonte. Trata-se, aqui, de um cidaddo com multiplas cidadanias, uma nacional e a outra
transnacional, uma de carater mais estavel e a outra sem fronteiras, mais fluida e com distintas
culturas, mas ambas, na prética, se complementam. Essa interdependéncia complexifica a questao

da identidade e da cidadania, e provoca alteracGes na forma e nos espagos de sociabilidade.

Diante desse contexto, até os problemas sociais ficaram sem perspectiva de resolugdo por
politicas isoladas. A maioria da populacdo marginalizada distanciou-se das lutas politicas. Essa
alienagdo encontrou cumplicidade na comodidade do governo e no interesse do mercado,

fortalecendo a imobilidade.
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4. “Geografia da cidadania”

Nesse cenario, necessita-se ampliar essa nocao estatizante e nacionalista de cidadania e adotar um
conceito mais complexo. A cidadania, nesse caso, insere-se num contexto especifico, ou seja,
historico-sécio-politico e cultural, e alcanga uma dimensdo que abarca o tempo-espaco. Ela
extrapola o campo juridico e invoca outros saberes sociais, como a Sociologia, a Historia e a
Comunicacdo. O debate publico sobre a tematica aflora e se amplia, em diferentes areas do

conhecimento humano, incluindo a comunicacéo.

Trata-se, assim, de uma questdo que transita por uma diversidade de aspectos, como o: politico-
juridico, sociolégico-filosofico, cientifico e informacional-comunicacional. E por isso que a
problemética da cidadania tem que ser vista no contexto de novas configuragdes do Estado e das
NacOes, e no surgimento de novas necessidades e “novos direitos”. Parte-se, por isso, da
compreensdo de que as transformacdes da cidadania, da classica a comunicativa, decorrem da
transformacdo do Estado-Nacdo, fazendo surgir muitas praticas de cidadania, mdltiplas
cidadanias. Na nova configuragdo, os cidadaos procuram outros lugares, externos a nagéo, para o
exercicio da cidadania. 1sso é o que Miaille (1996:161) chama de “geografia da cidadania.” Em
outras palavras, ha diferentes setores e espacos, em gue a cidadania se desenvolve e se manifesta,
mas, também, ha varios tipos de cidadania, que representam projetos politicos e situacdes

histéricas distintas.

Na perspectiva de Bobbio (1992), existe uma multiplicacdo de novos direitos, tornando complexa
a discussdo da problematica da cidadania. O rol dos direitos é ampliado, a cada geracdo que se
sucede na histéria da humanidade, pelos novos valores, decorrentes da dindmica das relaces
sociais mundiais, do avango das novas tecnologias e do confronto de interesses. E por isso que o

autor refere-se a cinco geracOes de direitos:

12) Geragdo de direitos individuais e politicos, que possibilitaram tratamento igual, ao sujeito
abstrato, de tal forma que todos passam a ser iguais perante a lei;
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22.) os direitos sociais, que tomam o sujeito numa posi¢édo social concreta e na sua condicdo de

integrante de um grupo (direito a saude, a instrucéo, direitos do trabalhador);

3%) os direitos transindividuais, que v@o além dos direitos sociais. Direitos denominados

coletivos (direitos do consumidor) e difusos (protecdo do meio ambiente);

42) os direitos de manipulacdo genética (desenvolvimento da biotecnologia e da bioengenharia —

a ética que deve reger a manipulagdo genética);

52) trata dos direitos voltados a realidade virtual (questdo relativa ao desenvolvimento da

cibernética).

Bobbio (1992) aponta trés razes para o surgimento desses novos direitos. S&o eles: aumento de
bens a serem tutelados pela ordem juridica, 0 aumento do nimero de sujeitos de direitos (pessoas,
animais, natureza) e o surgimento de um maior nimero de status atribuidos as pessoas. Dessa
forma, constata-se que novas necessidades e direitos vdo surgindo, sem que os velhos tenham
sido atendidos, na pratica. Isso provoca um acumulo de demandas reprimidas, a convulsionar a

sociedade, com tensdes, conflito e violéncia.

5 Cidadania no cenério brasileiro

Falar em cidadania, no cenério brasileiro, pressupde, segundo Paoli (1996), estar consciente do
sentido aberto de democracia, que engloba uma diversidade de projetos, movimentos e atores
sociais. Essa democracia, em processo de consolidacao, carrega uma idéia de modernizacdo nao a
qualquer preco, mas com atuacdo e mobilizacéo coletiva, aprimorando, dessa forma, a capacidade
de gerar projetos. Na visdo da autora, a nocdo de cidadania brasileira tem uma forte carga
histérica e é constituida essencialmente por direitos, que apresentam sua face puablica, mas
também, sua face atuante. Portanto, se trata de uma democracia e de uma cidadania pratica e

participativa, cujo alargamento ocorre pela "revolucgéo silenciosa na base da sociedade.” (Paoli.
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1996: 208). Essa revolucdo provoca modificacdes no imaginario coletivo, que passa a conviver

com uma multiplicidade de conflitos, na luta pelos direitos de cidadania.

Para Paoli (1996), ndo se trata de uma utopia, mas do reconhecimento da forca democratica da
diversidade de projetos, do compromisso e do engajamento dos movimentos e atores sociais, na
luta e na disputa por uma efetiva democracia. Por esta forca democratica, contempla-se a insercao
social da maioria da populacédo, que € historicamente excluida do desenvolvimento e dos direitos
da cidadania. Paoli (1996:202) vé esse processo como resultado do impacto politico dos
movimentos que iniciaram no final da década de 1970:

“esses sujeitos se formavam numa trama de sociabilidade ndo apenas classista,
mas multipla e que trazia uma idéia de reivindica¢do na forma da linguagem de
direito. .... eles trouxeram um conflito e uma possibilidade de participacao
efetiva numa regulacdo democratica da vida social .... passaram a falar a
linguagem dos direitos e passaram a tratar as suas reivindicacdes como o direito
a ter direitos, isto passa a mudar a face democrética da sociedade .... a cena da
sociedade, mesmo que distante do Estado, mexia-se pela formacdo de atores
plurais e propunha, sobretudo, como um grande caminho para a cidadania, esta
linguagem dos direitos”.

Vieira (2001: 29) também destaca que cabe a sociedade civil, por meio de uma minoria
politizada, mobilizar a opinido publica, em defesa dos “principios da cidadania fertilizados com
os ideais de democracia politica, diversidade cultural e sustentabilidade ambiental”. As
organizacOes da sociedade civil passaram a ter participacdo intensa no debate de temas sociais,
econdmicos e ambientais, em cenarios como 0s Féruns Sociais Mundiais e as Conferéncias
promovidas globalmente pela Organizacdo das Nacgfes Unidas. Diante dessas articulagdes,
vislumbra-se, mesmo que lentamente, o surgimento de uma sociedade civil mais politizada, em
defesa do interesse publico. Como exemplo do crescimento dessa forca civil planetéria, lembra-se
a inclusdo de pautas sociais, como a pobreza e a excluséo social, no Férum Econémico Mundial
(a partir de 2004). Isso se deu por pressao politica dos participantes do Férum Social Mundial,
mas nao deixa de significar uma tentativa de aproximacdo e maior equilibrio, entre o setor

econbmico e o social.

Os movimentos da sociedade civil trabalham questdes de extrema importancia, em sua politica de

identidade. Desse modo, propdem politicas publicas e culturais, exercem pressao politica,
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constituindo-se interlocutores publicos e formando redes de participacdo. Assim, a sociedade
passa a se representar, longe da méo-Unica do Estado. Esse projeto, em parceria com a sociedade
civil, sugere uma nova disputa pelo sentido da democracia e da cidadania, que expande 0 espaco

publico, com criatividade e representacdo politica (Paoli.1996).

Essa nocao de cidadania, construida e ndo imposta como inevitavel pela globalizacdo comercial,
pode se concretizar a medida que a politica e a midia, como defende Habermas (1984),
transcenderem 0s interesses privados e passarem a ser instancias que maximizem 0s interesses

coletivos.

As informacGes produzidas pelos meios de comunicacdo ndo sdo 0s Unicos elementos que
orientam o modo de pensar e atuar politicamente no mundo. Apesar disso, pela visibilidade que
proporcionam e pelo seu grau de acesso, ao tecido social, ndo se pode considerar a sociedade
contemporanea, sem levar em conta a relacdo com a midia, que sugere um modo dominante de
relacdes humanas. Mata (2001: 8) reconhece esse estatuto préprio da midia como “... regulacGes
discursivas que expressam, instauram e reproduzem regulacdes sociais.” Trata-se de um sistema e
de um poder um tanto arbitrarios e hegemonicos, de natureza politica, econémica e simbdlica,
advindos de uma legitimidade informacional, que, segundo Mata (2001) difere da legitimidade
democratica. Assim, a democracia comunicacional acaba ocorrendo mais no campo da recepcao,
pela liberdade de interpretacdo dos sujeitos, sendo isso valido, desde que 0s receptores nao

terceirizem seus direitos de livre expressao.

6 Comunicacao e cidadania

A problematica da hegemonia midiatica representa, para Mata (2006: 8), um desafio em termos
conceituais e politicos. Vincula-se com a reconceitualizacdo de cidadania, nas Ciéncias Sociais e
politicas, permitindo pensa-la como: “pratica que implica a capacidade de ser sujeito em todos 0s
ambitos em que se constroi o poder e, por conseguinte, como pratica que implica o participar
efetivamente na elaboragéo das regras que, com validez de norma instituida ou legitimada, tem

capacidade de ordenar a vida em sociedade”.
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Nessa perspectiva, simultaneamente, o sujeito exerce seus direitos e atua como uma alavanca de
pressdo para as politicas publicas. Essa visdo tedrico-pratica remete a uma cidadania ampliada,
que extrapola o exercicio dos direitos e deveres com o Estado, ou seja, a autora refere-se a uma
forma singular dos individuos comparecerem no espaco publico, atuando com seu potencial e
constituindo-se como sujeitos de suas demandas e da préopria experiéncia cotidiana. Essa
ampliacdo da nocdo de cidadania envolve mudltiplas dimensGes, entre elas, a comunicativa.
Implica uma conversdo, de um ser individualista e descompromissado, para um sujeito
participante do espaco e das politicas publicas. Em outras palavras, apesar de os cidaddos terem

uma condicdo de publicos, sdo igualmente sujeitos da histdria publica.

A partir da compreensdo dessa convergéncia, Mata (2006: 13) elaborou a nocéo de cidadania
comunicativa, como “o reconhecimento da capacidade de ser sujeito de direito e demanda no
terreno da comunicagdo publica, e o exercicio desse direito.” Trata-se de uma nogao que envolve
varias dimensdes e reconhece a condicdo de publico, dos meios de comunicacdo que 0S
individuos tém nas sociedades midiatizadas. A cidadania comunicativa remete a direitos civis,
como a liberdade de expresséo, o direito a informacéo e o de exigir a visibilidade de assuntos de
interesse publico. Segundo a autora, essa cidadania pode limitar a acdo do Estado, visando a
garantia da liberdade das pessoas. Essa liberdade, se bem exercida, significa a possibilidade de

um novo regulador dos meios, que equilibre o atualmente imposto pela légica do mercado.

A articulacdo entre comunicacdo e cidadania comecou na década de 1990, na tentativa de
compreender o processo de producdo da hegemonia e a constituicdo de sujeitos politicos. Assim,
a emergéncia da questdo da cidadania, nos estudos de comunicacio, adquire sentido politico. E
possivel revelar em que medida a apropriacdo dos recursos comunicacionais, de carater publico,
por parte do Estado e do mercado, é algo reconhecido como limite do exercicio dos direitos que
tornam uma sociedade democréatica (Mata. 2006).

Na perspectiva da autora, as reflexBes sobre a condicdo cidadd, como pré-requisito da
democracia, sdo limitadas, caso ndo se leve em consideracdo a relacdo com essa nova
caracteristica do espag¢o publico. Essa questdo justifica a validade, em termos politicos e

analiticos, da articulacdo comunicacdo-cidadania.
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O modelo conceitual, elaborado por Mata, permite compreender a significacdo social da
constituicdo dos publicos massivos, como um objeto complexo — o ser publico, postulando sua
condicdo de nova formacéo social, e nova referéncia identitaria, construida a partir de mualtiplas
interpelagdes. Esse modelo contribui, também, para a compreensdo do modo como os individuos
se reconhecem e atuam nas sociedades midiatizadas. O estudo mostra uma passagem tensa da

condicdo de publicos dos meios para a condicdo cidada.

Mata (2006) recupera o conceito republicano de cidadania, o qual associa o exercicio cidaddo ao
compromisso das pessoas com a “coisa publica”, ou seja, 0 compromisso em participar da
construcdo coletiva de projetos sociais.

“A cidadania comunicativa implica o desenvolvimento de praticas capazes de
garantir os direitos no campo especifico da comunicacéo.... a no¢do excede a
dimensdo juridica e refere-se a consciéncia pratica, possibilidade de acéo. .... a
cidadania comunicativa se entrelaga com as referéncias identitarias e os desejos
gerais de igualdade ndo s6 em relacdo ao Estado, mas também em relagdo com
a acao do mercado e todo o tipo de dispositivos que promovem a desigualdade.
.... - envolve dimensdes sociais e culturais vinculadas aos valores de igualdade
de oportunidades, qualidade de vida, solidariedade e ndo discriminacdo”. (Mata.
2006:13).

Seguindo essa perspectiva, em que o discurso e a acdo sdo indissociaveis, a ‘“cidadania
comunicativa” passa a ser indispensavel para o exercicio da cidadania plena e a existéncia de uma
sociedade efetivamente democréatica. Em outras palavras, colada a impossibilidade de o individuo
exercer seus direitos comunicacionais, estd a impossibilidade de constituir-se “sujeito de
demanda” e de decisbes. Logo, ao ficar subjugado ao papel social de “sujeito de necessidades”,

continuara privado de sua emancipacao.

De acordo com a competéncia do sujeito, no sentido de saber articular seu discurso com a acao,
ele exercerd deficitariamente ou plenamente sua cidadania comunicativa. Mata (2006: 14)
categoriza os diferentes niveis que os sujeitos revelam, no exercicio da cidadania comunicativa: a
formal, a reconhecida, a exercida e a ideal. Enquanto a cidadania comunicativa formal “é
representada pelo conjunto de individuos depositarios de direitos consagrados juridicamente e no

campo comunicativo”, a cidadania comunicativa reconhecida significa “a condi¢do de quem
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conhece tais direitos como inerentes a sua condi¢do de uma comunidade determinada.” O terceiro
nivel é o da “cidadania comunicativa exercida”, que ocorre quando os cidaddos “desenvolvem
praticas sociais reivindicatérias de ditos direitos, em sua vigéncia e/ou aplicac¢do.” O altimo nivel,
identificado como “cidadania comunicativa ideal”, € aquele em que “ desde postulacfes tedrico-
politicas e expectativas de transformacao social, se planta como utopia ou meta alcancavel na

vinculacdo com os processos de democratizacdo das sociedades.”

Esses diferentes niveis sinalizam que o cenario de exercicio da cidadania comunicativa é formado
por atores em confronto, para obterem, usufruirem e ampliarem outros direitos, j& que a ordem
social vigente impede que eles sejam naturalmente concedidos. Nesse confronto, 0s sujeitos
excluidos da cidadania plena e até minima se deparam com outros atores e institui¢es, que tém
poder legitimo de concedé-los. Na maioria das vezes, contudo o que se vé das a¢des desse outros
atores séo obstaculos e restricoes.

A autora sugere que se indague sobre esses niveis de existéncia da cidadania em cada situacao
particular; caso contrario, a cidadania comunicativa se restringira a mais uma novidade
terminoldgica. O exercicio dessa condi¢do deve vincular-se, a aspectos juridicos, as condi¢des
econdmicas, politicas, sociais, tecnologicas e culturais de cada situacdo. Esses séo fatores que

facilitam ou limitam a pratica cidada, no exercicio da sua dimensdo comunicativa.

Existem mdaltiplas condi¢des subjetivas para compreender até que ponto e em que situacdes 0s
sujeitos podem reivindicar o direito a informar-se a e expressar-se no espaco publico. Algumas
dessas condicdes sdo: 0 modo de cada individuo sentir-se como sujeito de direito; as expectativas
depositadas nas instituicdes e demais forcas expressivas da sociedade; e a maneira de relacionar-
se com 0s atores e instituices, socialmente legitimados para expressar-se e produzir formas de
comunicar-se. Na perspectiva de Mata (2006), esses e outros aspectos ajudam na compreenséo de
que a articulacdo entre comunicacao e cidadania restitui a complexidade das dimensdes politicas

e culturais, no campo comunicacional, e contribui para a qualificacdo da vida cotidiana.
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7 Cidadania comunicativa e planetaria: desafios, ameacas e oportunidades da globalizacao

Nessa “estranha aldeia global”, identificada aqui como sociedade complexamente midiatizada,
parece haver consenso em torno da importancia da cidadania; porém, ha diversas concepgdes,
umas contraditorias outras complementares. A liberal e a neoliberal entendem a cidadania apenas
como uma construcdo exterior ao Estado, ou seja, “um produto da solidariedade individual de
gente de bem.” (Gadotti. 2000: 75). Dessa matriz, deriva a concep¢do consumista e

mercadolodgica de cidadania.

A cidadania plena visa, além da conquista e gozo dos direitos civis, politicos e sociais, que devem
ser garantidos pelo Estado, a criacdo de direitos e novos espacos de exercicio da cidadania. 1sso
ocorre, por exemplo, com o direito & informacdo,® concebido a partir de uma légica
emancipatoria. Segundo essa l6gica, 0 campo midiatico deve funcionar como um espaco publico

para o exercicio e a educacdo da cidadania.

cada ser humano, rico ou pobre, do Sul ou do Norte, do Leste ou do Oeste, traz em si, sem saber,
0 planeta inteiro ... Assim como cada ponto de um holograma Esse espaco, com seu potencial
tecnologico de penetracdo, de abrangéncia e de visibilidade remete a possibilidade do
desenvolvimento e da vivéncia da cidadania. Tem possibilidade de unir o uno e o diverso, na
construcdo de uma sociedade, tendo como referéncia os fundamentos de uma ética solidéria, entre
os seres humanos. Constitui-se, portanto, no ideal da emancipacdo humana. A midia, com seus
dispositivos tecnoldgicos, abre a possibilidade da conexdo em rede de mundos dispersos:

contém a informacdo do todo do qual faz parte, também, doravante, cada
individuo recebe ou consome informacgdes e substancias oriundas de todo o
universo”. (Morin. 2000: 67 - 68).

Paradoxalmente, a0 mesmo tempo em que a humanidade se depara com o0 sonho da construcdo de
uma cidadania plena, defronta-se com a globalizacdo capitalista. Essa globalizacdo exclui, e €
gestada, a partir de processos de dominagdo hegemonica, das nacBes mais desenvolvidas
economicamente, através de seus Orgaos representativos, de onde decorre a desigualdade em
nivel mundial. Nesse sentido, alguns aspectos desse panorama global séo: a privacédo de direitos a

maioria da populacdo e danos - alguns irreparaveis - ao meio ambiente.
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Na globalizacdo econdmica, predomina o ideario neoliberal, que incorpora, dentre outras, as
categorias da autonomia e da cidadania. E preciso atentar, contudo, para a forca de seu discurso
sedutor e para as conseqiiéncias que esse ideario pode operar no simbolico e na prética cotidiana,

ao estimular a competitividade de mercado.

Para Dahrendorf (2001), a globalizacdo desafia a sociedade civil, porque estd associada a novos
tipos de exclusdo social, gerando um subproletariado, constituido pelos marginalizados em
funcdo da raca, nacionalidade, religido, etc. A mesma globalizacdo também instala uma continua
e crescente competicdo, estimulando o confronto e desarmonia entre os individuos. Na visdo do
autor, esse processo nao é mais decorréncia de uma posicdo marginal, conseqiéncia do confronto
entre capital e trabalho. E mais grave e selvagem, porque se da independente de ideologias, se faz
a partir da simples escolha do sinal distintivo positivo ou negativo, que distancia a solidariedade e
desumaniza a humanidade. J4, para lanni (1996), é muito forte a evidéncia de que as relagdes

internacionais e transnacionais enfragueceram os poderes do Estado soberano.

Nessa globalizagdo, os interesses coletivos estdo subordinados aos interesses privados das
grandes corporac@es transnacionais, do tipo Banco Mundial, FMI, OMC, ALCA, bem como aos
monopolios da comunicacdo. Esses monopdlios acabam excluindo as diversidades humanas,
étnicas e culturais, a fim de moldar a pluralidade, segundo a sua logica técnico-mercadoldgica. A
globalizacdo cria condi¢fes de exclusdo, pois estimula e favorece a dominagdo de algumas
culturas sobre outras. Desse modo, assujeita e promove discriminacfes e exclusdes, de muitos

povos, em beneficio de uma minoria privilegiada, com poder simbdlico e/ou econémico.

A globalizacdo da humanidade, diferente da globalizacdo do mercado capitalista, possibilita o
surgimento de novos movimentos sociais, intensifica e concilia o intercambio de vivéncias
sociais, culturais, politicas e econémicas, questionando as desigualdades sociais e superando as

fronteiras e as nacionalidades.

Portanto, a cidadania deve ser compreendida, a partir das relagdes com a globaliza¢do e com o

mercado competitivo, mas também pensada e problematizada sob a ética da globalizacdo da
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humanidade. Neste contexto, a cidadania plena e mundial, mesmo sendo um projeto utopico,
propde uma outra forma de globalizacdo onde os valores éticos, cooperativos e solidarios se
sobrepdem aos valores do livre mercado neoliberal. Os Foruns Sociais Mundiais, ja na sua sexta
edicéo, trazem muitas discussdes acerca das diversas globalizagdes, em curso no planeta. Nesses
eventos, sdo discutidas as diversas cidadanias nacionais para o aprendizado da “cidadania

pluriterritorial”, sem perder suas dimensdes territoriais.

8 Consideracdes Finais

Essa cidadania plena, mundial e/ou planetéaria, ainda é um projeto utépico, mas € preciso
persegui-lo, sob pena de a humanidade perder a esséncia de sua identidade. O foco desta
cidadania, que comeca no local e no nacional, é a integracdo das multiculturas e a superacdo da
desigualdade. Nesse contexto, cabe questionar sobre a responsabilidade da midia, no papel de
conciliar a politica da civilizacdo com uma politica para o ser humano que, nas palavras de Morin

(2000: 73), “abriria 0 caminho para civilizar a Terra como casa e jardim comuns da humanidade.”

A cidadania planetaria implica na reeducacdo do cidaddo. Em uma educacdo que desenvolva
aptiddes relacionadas a saber contextualizar, confrontar, interpretar, selecionar e se apropriar do
que é valido para a sua existéncia, em contato com a alteridade planetaria. Trata-se de um
processo educacional e de uma pratica expandida, integrada e engajada, em todas as esferas:
escolar, familiar, espiritual e midiatica. Devido ao seu poder tecnoldgico, de abrangéncia e de
visibilidade, contudo, tende-se a atribuir a midia uma maior responsabilidade pela educacdo

cidada.

Admitir essa multiplicidade de fatores integrados é permitir que o processo formativo seja
deflagrado e, possivelmente, instalado com “sustentabilidade social”. Isto é possivel, uma vez
gue o grande publico esta exposto a aprender, consciente ou inconscientemente, através do que se

convenciona identificar, neste estudo, como “rede educativa”.
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A midia é um espaco publico potencial para a diversidade criadora, na medida em que permite
uma participacdo democratica dos diversos campos sociais, na defesa dos interesses coletivos.
Ela representa uma unidade geradora de sentidos, pois, em ultima instancia, os sentidos
socializados seguem sua proépria légica. Dai sua responsabilidade, no sentido de socializar valores
universais, como ética, justica, solidariedade, igualdade e desenvolvimento sustentavel, ao invés

dos atuais padrées de consumo e de producado. (Gadotti. 2000).

Nesse projeto utopico, da construcdo de uma nova sociedade, alicercada em valores humanos de
uma consciéncia cidada planetaria, a midia, com seu aparato tecnolégico, se apresenta como uma
esperanca, no processo de disseminacdo das informagdes em nivel mundial, para concretizacao
desse desafio humano. A concretizacdo deste projeto, entretanto, passa por necessarias e
permanentes negociacOes de aproximacgdo de sentidos, entre dois projetos abissais de mundo: o
capitalista e 0 humanista.
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? RelagBes de Interdependéncia, conhecido, também, pelo Paradigma da Interdependéncia, “é¢ um modelo teérico,
sem negar a importancia dos Estados tidos como atores internacionais. PGe em evidéncia, contudo, a forca das
empresas transacionais e as crescentes interagdes econdmicas, socais, técnicas e culturais estabelecidas entre as
diversas sociedades nacionais, cujo resultado escapa do controle dos governos, fragmentando os Estados, cuja I6gica
é tornar as Relagdes Internacionais em um sistema, no qual, esse tipo de interacdo cooperativa assume mais valor
que as relacdes conflituosas e néo integradas” (BEDIN et al. 2004: 14)

% \Ver Gentilli.2005: 125-139.
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