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Resumen

La subjetividad es una sustancia densa que expresa las pautkes sbsiribuidas en

la cultura y las condiciones objetivas de existencia de los individuos. Se considera que
la subjetividad siempre esta llena de lo social, por ello, y en una bldsqueda inversa, se
parte de la hipoétesis de que en los productos culturadestriales masivos es posible
encontrar rasgos de la subjetividad, que a su vez permitirAn trazar configuraciones
sociales contemporaneas. Asi, en este trabajo se analizara el producto web
comuni caci onal fuldispositivo de éadepnolebVeba2 O,aque tiene

como objetivo posibilitar instancias de interaccion entre sujetos de todas partes del
mundo que necesitan encontrar respuestas a una infinita y variada red de interrogantes
de la vida cotidianaA partir de dicho analisis, se demarcacdaramente algunas de las
caracteristicas de la sociedad contempordnea que se expresan desde las narrativas
subjetivas, y permiten corroborar diversas apreciaciones propuestas por los tedricos
sociales.
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Abstract

The subjectivity is a dense substance that expresses the social patterns distributed in the
culture and the individuals objective conditions of existence. It's considered that
subjectivity is always full of social thing, for this reasan a reverse lookupye begin

with the hypothesishatin the massive industrial cultural products can be found traces

of subjectivity, which will allow to drawcontemporarysocial configurations In this

sense, this paper will analyze the communicatveb product "Yahoo Answers", a Web

2.0 technology device, which aims to enable instances of interaction among individuals
from all over the world who need to find answers to an infinite and diverse network of
everyday life questionsThis analysis, cleayl demarcated some of tlentemporary
societycharacteristics that are expressed from the subjective narratives and corroborate
various assessments proposed by social theorists.
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Introduccion

La socieglad y la cultura contemporaneaatraviesanun proceso de cambios que
dificilmente tengan un correlato visible en la histdiaconcepto deambioresulta uno

de los principales preceptos que caracterizan a la actual época denominada, por muchos
tedricos, postmoderna.Desde diversas posturas, se sefiala dgenas de ds
camcteristicas atribuidas laprecedente época modeiinénealidad, previsibilidad, uso
racionaldel tiempo, relativa estabilidad econémica y latigraby atraviesan una crisis
disolutiva y se transforman en sastipodas cambio permanenteamprevisibilidad,
cultura del cortoplazo, voragine y celeridad (Senn@00Q. La modernidad y sus
grandes relatos(Lyotard 1987, anclados enlos Estadosnaciones la ciencia, las
ideologias, la eligion, las instituciones sociales, entre otroBecian a la sociedad
respuestas cuestiones existenciales, configuraban sentido y justificaban un presente
soportaban los sentimientos de abandono y de deriva deldrilss cosas (Angenot
2005H. Ahora bien paramuchos teéricos saies, toda aquella solidez que caracterizaba

a la modernidad hoy se desvanece en el aire (Berh®8§. Asi, la postmodernidad
configura un escenargociocultural todavia borroso y en constante transformaaén,
dondeconvivencaracteristicag valores que aluden a la carenciagdéasy referencias
(Ehrenberg 2000, a la deshistorizacioly la disolucién de la narratividad social
(Sennet 2000; a la conmociona la antinomiay al vacio (Lipovetsky 1989; a lo
turbulento, a la desunion yala fragmentariedad (Bermah98§.

A partir de este panorama sociocultunalsus signos dispersogesulta interesante
explorar e interpretar algunos aspedleslos sujetos y laubjetividad contempénea

en su vinculacién e intelacion con las nuevas tecnologias de la informacién y la
comunicacion Asimismo, h articulacion entre subjetividagpciedady culturaresulta

complementarig necesaria

Como concepto complejo y poco preciso, la subjetividad deviene un proceso de
congruccion permanente, y no refiere a la psiquis individual sino a aquella sustancia
densa que refracta y expresa por intermitencias las pautas sociales distribuidas en la
cultura y las condiciones objetivas de existencidodéndividuos, como recorte s@di
(Martuccelli, 2007; Papalini, 2008ke entiende que la subjetividad heterogenética,

ya que egproducich de manera plural y poliféniaa partir de instancias individuales,
colectivas, institucionales y sociales (Guatta886. Por ello, la constittion de los



sujetos, en procesos de subjetivacidependeanto de las caracteristicas propias de
cada personalidacomo de lainterrelacion conotros sujetosiante quienes se
descubreh y con las instituciones sociales de un lugaruna época determinada
(Sennet2000;Papalinj 2008.

En este sentido, se parteldadea de que la subjetividatempre esta Ilea de lo social

(Martuccelli 2007, por ellg y enuna busqueda inversae considera que en los

productos culturalesndustrialesmasivoses podble encontrar huellas o rasgos de la
subjetividad, que a su vez permitirdn trazar configuraciones soc@adsmporaneas

As 2 | en este trabajo se intentar8 anali za
Respuestaso con el 0 b | edcio,vyoa ladlez deediversaa t r ar
consideraciones tedricas, trazos que permitan esbozar caracteristicas de la sulyjetividad

la sociedadtontemporanea.

Yahoo Respuestas como marco de interacciéirtual

El sitio web Yahoo Respuestaagc€eso:ar.answers.yahomom) se puedearacterizar

como un espacio en Internet en el que cualquier persona puede preguntar, responder y
explorar preguntas y respuestas sobre una amplia diversidad de ten@iiEase

ordenan en veintiséis categorfasterogéneasg abiertas en susontenido& El propio

sitio se preseatc o mo A e | l ugar donde el mundo se reb}d
(ver graficoYahoo Respuestaanexo 2. En términos de Ervip Goffman(1981) este

sitiowebse traduciri@ n  un fi mar c osoch& madio ¢ escermadocen el que

las personas pueden interactuam, este caso, de manera virtuahyravés de una

mediacion tecnoldgica.

En su estructuraciogeneral d sitio Yahoo Respuestase encuentra divididen tres
modulosprincipales con funcionegdtintas:a m- dul o APregunt 80, |l ug
preguntas y posteriormente esperaspuestas de ososujetos(ver grafico Yahoo

Respuestas, anexo, 4)) m- dul o ARespond®oalas preggrsas par a
previamente formuladas por otras persofvas graficoYahoo Respuestas, anexoyb)

C) m- dul o ADescubr ¥leer prdgunmay respuestaaya omnplddasr a r

sin la necesidad de interacci(uer graficoyahoo Respuestas, anexo 6).



Este dispositivo tecnoldgico estructurado en moduloautiliza diversos recursos
narrativos (graficos, fotografias, iconos, coloredeyguaje verbal como principal
recursode interpelaciépparapropiciarlos intercambios comunicativgsparainvitar a

los internautasa convertirse en usuariagel sitio Degle el recurso verbake apela
directamente al sujeto a través de la utilizacién de las distintas formas interpersonales

del A t u o(veygrééicoyative Respoestas, anexo 1).

Cuandoel sujetodecide convertirse en usuario, defcribirse ycrear un i peconf i |
datos quedeberd brindapara que los otros participantes lo reconoz&iguiendo
nuevamentea Goffman (1981) cada usuario @cn st r u i acBadauperaonali f
estrictamente intenciongl a la vezreducida eligiendo una serie de signos exivos

para presentarse ante los otros usuarios en el marco de interAs¢i@m primer lugar,

debera elegir una manera de nominarse, ya sea mediante su hombre real o a partir de un
apodo. En segundo lugar, el usuario podra elegir un recurso visaaidpatificarse,

gue podra ser una fotografia propia, un avatar (representacion gréafica o dibujo artistico
con caracteristicas estereotipgdashien, podra presentarse sin fofsimismo, y de

manera opcional, cada usuario podra afadir informacion pépamdesee compartir y
resaltar de ismismo, por ejemploedad, sexo, nacionalidad, caracteristicas raciales,
preferencias artisticas, religiéprofesion,hobbies etc. Este conjunto de informacion
personal se const it u{Goffnane1981)gue sepodramldenea A ap ar
de cada usuari@n el sitio web. Posteriormente, en el momento de la interaccion,
cuando el participante realice preguntasespondaa algun interroganiela fachada
personal se podra ampliar en mayor o menor medida agagirs pautade lenguaje y

de | a fAactuaci - que redlice acadd suet®or otlaP8rte resulta
necesario precisajue el marco de interaccién esta regulado por los mismos usuarios
quienes tienen la facultad de premiar a los mejores rdedores, a partir de
calificaciones numéricas, 0 bien denunciar y castigar actieaciones no aceptagas

COmo preguntas o respuest@gesivas, sarcasticas o burlonas.

Respuestapara la subjetividad contemporanea

Como se adelantd previamente, Yahoo Resms propone la utilizacion den
dispositivo propiale Internet,especificamente de la tecnologia Web 2.0, con el objetivo
de propiciar instancias de interaccién entre sujetos de todas partes del mundo que



necesitan encontrar respuestas a una infinkarigda red de interrogantes de la vida
cotidiana. Ahora bien, para realizar el presente analise parte de la hipotesis
preliminarde quela propuesta comunicaciongue proponeYahoo Respuestasmerge

y se hace factible debido a que se sustenta etiponparticular de subjetividad
inherente a lssociedadcontempoénea En otros términos, Yahoo Respuestasmo

marco de interaccidwirtual, cuenta contantos adeptogn el mundo, cerca de 90
millones (fuente comScoreya quese traduce en uaspacioque posibilita satisfacer

una serie de necesidades de la sociedad actual: necesidad de comunicacion, de poder
interactuar con un otro virtual pero al mismo tiempal;reecesidad de apoyo, de guia

para sobrellevar probleméaticas cotidianas, necesidad deseeitii ayudando a otros

sujetos, entre otras cosas.

Por ellg lo que se propone a continuacion, es un analisis que pretehdebrar
alguna de las caracteristicde la subjetividad la sociedad contemporansabre las

que seapuntalda propuestaudtural comunicativa Yahoo Respuestas

La subjetividad desamparada

En principio, pensando en el objetivo esencial de la propuesta de Yahoo Respuestas,
desde el sio web se configura y setempela de manera implicitea sujetosque no

tienen guiani recorridos definidosun sujeto desprotegido, perdido y desamparque,
necesitaayuda, apoyo soporte en mayor o menor medid&l tipo de subjetividad
configurada por Yahoo es aquella qdebe juzgar por siisma, debe construir sus
propios referentesayque no se vislumbrangunprecepto ninguna tradicion que desde

el exterior pueda indicar qué camino seguir para resolver las situaciones problematicas
(Ehrenberg 200Q. En concreto, Yahoo Respuestses podria caracterizar como un
fisoported (Martucelli, 2007 contemporaneo para sujetos que necesitan andamios y
auxilios para sobrellevalgunos aspectos de datidianeidadEn este caso, el soporte

sera personalizadcayquese constituira antetros sujetos quelesde sus experiencias
personales y cotidnas intentaran ayudar y disminuir las preocupaciodek sujeto
angustiado que interrogan el marco de interaccioMsimismo, Yahoo Bspuestas
destaca que en diclispositivoe | usuari o podr8 acceder a Afr
r e a\lerografico Yahoo Respuestas, anexo; 2pon lo que se interpreta de manera
abierta, que el sitio weke distancia de las respuestas que otrora se padigmeren



|l as instituciones sociales que confor maban
de guias existeralies del presente, explicacion del pasado y orientacion hacia un futuro
(Angenot 2005. Esos soportes institionales resultan impersonalesuyiversalesya

que sus relatos son pensados para un cuerpo social compuesto por sujetos que se tornan
abgractosy difusos(Papalinj 2009. Por el contrarioel sitio web propicia instanciake

interaccidénen el que cada sujeto, apoydndese fipe qu e T oodros sugetogt os o d
podra obtener ayudas, guias y respuestasipdicadaspara problemagueantessolian

ser atendidos exclusivamente por instituciones socialespertinentes tramites
administrativos estatales, problematicas escolammsultas politicas, dilemas

religiosos, entre otras cosas.

Igualmente es posible considerar qe discurso dedispositivoanalizado se sustenta

en la figura de un sujeto que necesita encontrar briznas de feleidsul interaccion

con otros La felicidad como sentido totalesultaa priori indéfinible e imposible de
alcanzar(Schnaith 1990, pero se estima quen la resolaidn de sus interrogantes
particulares, cada sujeemcontrard satisfaccionesinimasque al menos serviran para

ilal egr a r(vergytaficodrahacd Respuestas, anexo. Bs factible interpretar
abiertamentgue las respuestas brindaran a cada sujetaletera d o fApl acer i nt
(Freud 1929 sobre lo cotidianoya que le permitird al interrogador solucionar

problemas dilemas ydudas,que en si mismos causan cierto displacegqug para

resolverlos personalmengt sujeto deberieealizar esfuerzos inectuales quéambién

seasocian con ciertoivel dedesagrado

En primerinstanciaa partir del analisis de las interacciones que se propician en Yahoo
Respuestas resulta posible vislumbrardaracteristicegeneragés de una subijetividad
desamparaday necesitada de soporteSn segundo lugares factible acceder a la
inmensay extraordinariacantidad de preocupaciones subjetivas que cohabitan y
emergen de las interacciones, y trazan tendencias muchas \dsimiles y
contradictorias que demarcan &lsietas de la sociedad actg&thnaith 199Q. Asi, en

las preguntas y respuestas de Yal@gociedad postmoderna se hace visible a partir de

las heterogéneas y polares preocupaciones subjetivas: conviven las comunes (¢ Alguien
sabe como se cocinan lpschugas de pollo?) y las heterdclitas (¢ Coémus el color

gue para mes rojo los demas lo ven tal como lo veo yo?); las materialistas (quiero
ganar mas dinero, ¢/me pueden pasar ideas para trabajar desde mi casa en tiempos

libres?) y las psi (¢ por quéngo tanta necesidad de escuchar a la gente para sentirme



bien?); emergen interrogantes pornos (¢,como puedo ensefiar a mi novio a hacer el
amor?) y discretos (¢,cémo puedo mejorar la relacion entre mi familia?); renovadoras
(¢alguien me cuenta cudl es elud@ mas avanzado del momento?yetro (Quiero

decorar mi casa con un estilo de los afios 60, ¢alguien me puede aconsejar sobre eso?);
las consultas consumistasegesito comprar algunas cosas para mi cuarto, ¢es mas
barato en Internet o en una tienda®3dsyecologistas (¢,qué puedo hacer con la basura de

mi casa para no contaminar el ambiente?); las preocupaciones sociales (¢, Como influira

la nueva ley de educacion en Argentina?) y la desesperacion ante aparentes problemas

Sin embargo, las contradicciones emergentes, aunque fragmentarias y atomizadas, no se
presentan como aspectos excluyentes e imperativos, por el contrario se distingue el

desarrollo de l6gicas dualesrccorrespondernas flexibles de las antinomias.

L a subjetividad experta

En contraposicidn con la configuracion de un sujeto desamparado (aquel que pregunta y
busca respuestas), desslealispositivo propuesto pofahoo se configura y se interpela
explicita e indistintanente a otro tipo de sujeto, el que respondera preguntas, y se lo

consideraexperto ASin 1T mportar quien seas, ten®s

u

expertoen lamateriaqu e | e al e gr ar(Ver g&éficoyahboaRespuestals,g ui e n o

anexo 2) Desde esta configuracion $etva, se otorga protagonismola figura del

sujeto y se valoriza la experiencia personal como principal fuente de conocimiento y
validacion La legitimidad para poder responder a las preguntas se sustenta en la
condci - n de ser un fAs lapxpdienciaotdmmague le geamitido nt ar
comprender zonas de la realidad, tener una visién y expresion de la propia vida, que a su
vez servira para ayudar a orientar vidas ajenas. De esta manera, en lasanesatec
YahooRe spuestas proliferan | os200dwouesuegenides b
las diversas narrativas de los usuarios, en los pequefios rglapms, si mismos, se
convierten en los argumentos de legitimidadlake respuestas brindadas: nogias,

historias de vida, testimonios, recuerdos de la infancia, experiencias cotidianas,

emociones, estuoks personales, anécdotas, etc.

(
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Como se destall6 previamente, el stiebs e pr ocl ama coaywa un | ug
mu t uyaoque el soporte 0 auxilio qurisca cada sujeto no sera en realidad el
dispositivo mismo, singue devendra dequel otro sujet@xpertoque a partir de sus
respuestas posibilitara solucionar o0 menguar las preocupaciones subjetivas de los
desamparados. Sin embargo, el sugfpertoque responde a las preguntasdra tener
fachadas y actuacionesntradictoriasya que el desarrollo de las interacciones se rige
por el principi o, 1969. De astafimprierandichas pregumeas,an d t
partir de las preocupaciones y desgracg@nas, propician respuestas con animos de
socorro misericordioso, calternativamente, devienen en la crueldad de la burla, el
cinismo y la mentira compasiv8in embargo, como se precis6 mas arriba, el marco de
interaccidn se regula a partir de un sistel®gremios y castigos que operan los mismos
sujetos A su vez dicho sistemeonfigura dentro del marco de interaccion una suerte de
Afestrati fi caltiBl, diferendiatdo fcdtegaiaporcentajes de mejores
respuestas y otra serie de atributos cpnformandeterminado prestigio y status entre

los usuariosAsi emerge asimismia figura de sujetos quaganizan sus interacciones
con el objetivo, casi Yan'i c 0, de satisfacer
1982 cuya aspiracion es el recoimgento por parte de los otros sujetos. Esos sujetos

se limitan casi exclusivamente a responder preguntas con el objetivo de obtener la
mayor cantidadie calificaciones satisfactorias de parte de los sujetos que reallearon
interrogantesL a A g | abtiehea al aldarzar determinada cantidad de puntos que lo
convierten erunii c ol a b o r a d pet maximosptemio @achse xperto de vida

cotidiana.

A modo de cierre

El desarrollo de interacciones que se propician a partir del escenario propuesto po
Yahoo Respuestademarcaclaramente algunas de las caracteristicas de la sociedad
contemporanea que se expresan desde las narrativas subjetivas, y permiten corroborar
diversas apreciaciones propuestas por los tedricos sociales. En Yahoo Respuestas se
visibiliza un presente caracterizado porctzhabitacion flexible dena amplia serie de
antinomias y polaridades. Sperfila una sociedad atiborrada de informacion y
conocimiento como nunca antes ocurrié en la historia, sin embargm enrioso

ensamblaje aradojal, nuestra sociedaé presenta colmada de dudas, interrogantes y



preocupacionesTanto poder aparente se enfrenta con la impotendianaepoder;
millones de preguntas ementran millones de respuestasro resultacasi inposible
encontrar una soleertezaotalizante

El sujeto contemporanese muestradesamparado y dubitativo y a la vez experapaz

de brindar cientode respuestas. Igualmente, el sujeto actaadlo debe construirse a

si mismo ante la ausencia de referentes solidos, adeEméasgue ordenar las piezas de

un inmenso rompecabezas de informacion y conocimiento disperso en la cultura.
Parafraseando a Nelly Schnaith, el sujeto actual tiene a su alcance todas las direcciones,
pero en el fondo nouenta con laertidumbre de sabetonde esta parado. El sujeto

contemporaneo tiene todas las respuestase pggabe para qué las quiere?
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ntri ntas Pregunta de 3 esta hace 1
e prapman ta de MT tas - Natacién
una . Hacé chc Es conveniente para el auto usario a gas?
@n una pregunta pars Progunta de fal - 4 tespuestas -
‘compartir lo que
conocés. ¢Puedo grabar de VHS a DVD?
Pregunta de gyberbambuco - Misica - hace 18 segundos

Explorar lo que los otros
preguntan.

Abri tu propia ventana al mundo al leer
preguntas y respuestas de todas partes del
planeta.

Descubri Yahoo! Respuestas

| descubri. [l

| Ailes Ge preguntas y respuestas.
Aprendé 2go nuevo Cada o
Tema destacado Ayuda:
Loerlo que s¢ &No estds listo?
> Mascotas Date una vuelta o
- revisa el

e

Obtené respuestas reales de gente real.

nu
de voluntariado.

® Podés alegrarie el dia
a alguien cada vez
Que contestas

® Ofrecés algo de valor
a personas de todas
partes del
planeta

Y! Respuestas en otros paises: Wl Alemsnia 1] Agentina Jfi] Ausvalia (@ Scasil o Canscs il Chins 28} Cores del Sur BN Espadia
B8 Estados Unidos J] Filipinas [] [§] Francis [ Hong Kong 5] India ™ indonesis || ] tslia @ | Japén
B8 Malssiz o] México Bl Nueva Zelands B Quétec Si Reino Unidc " Singspur mem Tsilandis i) Teiwan




Anexo 3. Inscripcion

YAHOO!, RESPUESTAS v | | suscar wes

ARGENTINA

1

1 pregunta -H responde -I} descubn. “’Iﬁﬂ

[ E

Inicio > Participa en Yahoo! Respuestas

¢ Estas listo para ingresar?

Elegi un apodo y una foto opcional que se a junto a tus jes. Tenés la posibilidad de modificar luego esta
informacién, haciendo clic en "Mi perfil” Para ayud: vamos a ir do con algunos datos que ya nos diste antes

1. Elegi tu apodo Para proteger tu privacidad, podés no querer participar en Yahoo! Respuestas con tu
Tu apodo no puede tener nombre de usuario. El apodo se muestra piblicamente en vez de tu usuario.

mas de 32 caracteres
® Usar el alias de mi Perfil(Claudio)
Recomendado. Usar un alias ayuda a proteger tu cuenta y reduc el spam Aprendé mds.
O Utilizar otro alias
Claudlo A
Yeoés 2 undefn para usar.

2. Elegi una foto Una foto o avatar acompafia tus mensajes. Si sos timido, elegi la opcién Sin foto

No hay Yahoo! Avatar No tenemos tu perfil ©sinfoto
iObtener mi Yahoo! Avatar! Consigue tu perfil de Yahoo! ahora

3. Elegi una direccion La dwscuén que nos brindas sélo se utilizara para enviarte alertas cuando alguien
de correo tu 0 cuando tu preg esté por caducar. Tampoco podra ser vista
por otros miembros de la comunidad.

® claudiogaviles@yahoo.com ar

Correos no verificados
Las siguientes direcciones de correo no han sido verificadas adn:

claudioaviles@argentina.com Verificar correo

Consejo: Si querés utiizar una de las direcciones de correo sin verificar, por favor hacé ciic en el
enlace “Verificar”. La verificacion asegura que sos e propietario de la direccion de correo.

Utilizar otra direccion de correo

Agregar una direccién de correo

La direccion que elegiste serd utizada para COMUNICAMOS con vos de acuerdo a tus especificaciones.
De vez en cuando, te enviaremos informacion sobre tu uso de Yahoo! Respuestas.

4. Privacidad [ Mostrar el enlace a la pagina de mi Perfil
[0 Permitir contacto por correo (las direcciones de correo no son reveladas)
[ Allow Answers users to contact me via Yahoo! Messenger.

Si decidis hacer piblica tu ID de messenger, permitiras que los demés vean tu ID de Yahoo! asociada
con Is cuenta de Respuestas en lugar del nombre que hayas escogido para Respuestas. Por ejemplo, si
tu nombre de Respuestas es Claudio A, pero tu D de Yahoo! Messenger es claudiogaviles, los
demas podran asociarios

Red de conocimiento de Yahoo! Respuestas
[¥] Permitir que otros usuarios de Respuestas sean mi fan.

5. Comunicaciones
por correo de Yahoo!
Respuestas

Recibir un correo al obtener nuevas respuestas
Recibir un correo cuando un Amigo formula una pregunta
[¥] Recibir aviso por correo cuando algin miembro se convierta en mi fan.

Tu uso de Yahoo! Respuestas esta sujeto a las Condiciones de Senvicio de Yahoo! Argentina



Anexo 4. Pregunta

YAHOO!, RESPUESTAS v |

pregunta. WM respondé.  EEN descubri.

[ T

o .

Hace tu pregunta

I comejojOmisin

buena respuesta? Hacé una
pregunta concreta
Pregunta “quién, qué.
cuando, dénde. por qué, o
como”

Buscar pr

Pigina de Inicio > Hacé tu pregunta

| ¢ Qué querés preguntar?

Afadi mas detalles (opcional)

Asegurate de que tu pregunta cumpla con 1as Normas de la Comunidad.

Y! Respuestas en otros paises
W cemania D Argentna Bl Australe (B Brasé 4l Conacs [ Chine ;) CoreadeiSur ) Espafia B Estados Uncos M Fiones (LI Francia

Kl tongKong uil gl "™ ndonesis BB taln @ Japén BN Malse [l Méxco MM NuevaZends B Ouébec M RemoUnido "™ Singapur
&= Totande [l Towin BN Vietnam B en Espaiiol

Yanse! no evalie i garantiza la precisin de fos ooatenicos Se Yahoo! Resouestas. Meok dic 8ch pars ver 18 renuncia de responsabilided completa

Ayuoancs & mejcear Yahoo! Resouestas. Contancs gub seinds.

Vanos!
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